
 

Приложение № 1 

к Протоколу Общественного совета 

при Управлении культуры  

администрации МО ГО «Воркута» № 6  

от 02.12.2016 года 

Результаты 

независимой оценки качества работы муниципальных бюджетных учреждений культуры, оказывающих услуги 

в сфере культуры в 2016 году (рейтинг муниципальных бюджетных учреждений культуры, оказывающих услуги в сфере культуры) 

 

№ 

п/п 

Место  

в рейтинге 

Наименование учреждения Балл (оценка),  

max=40 

Оценки по критериям эффективности 

Открытость  

и доступность 

информации, 

max=18 

Комфортность 

условий  

и доступность 

получения 

услуг, 

max=16 

Доброжелательность, 

вежливость и 

удовлетворенность 

получателей 

качеством 

предоставления 

услуг в учреждении 

max=6 

1 1 МБУК «Централизованная библиотечная 

система» библиотека – филиал № 11  

(г. Воркута, ул. Гагарина, д.16) 

35 13,5 15,5 6,0 

2 2 МБУК «Централизованная библиотечная 

система» библиотека – филиал № 13 

(г. Воркута, пос. Воргашор, ул. Воргашорская, 

д.13) 

32 12,0 15,0 5,0 

3 3 МБУК «Централизованная библиотечная 

система» библиотека – филиал № 2 

(г. Воркута, ул. Пирогова, д.3-А) 
28 10,5 12,5 5,0 

 

Председатель Общественного совета при Управлении культуры администрации МО ГО «Воркута»                   ______________А.Ф. Медведев  

                                                                                          

 


